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DATENSCHUTZINFORMATIONEN  
 
 

I. Einleitung 
Wir, die Augenklinik Dardenne SE und MVZ der Klinik Dardenne GmbH, Friedrich-Ebert-Straße 23-25, 53177 
Bonn-Bad Godesberg, sowie MVZ Dardenne Wuppertal GmbH, Friedrichstraße 51, 42105 Wuppertal 0228 
8303 120, info@dardenne.de inklusiv aller zugehörigen Zweigpraxen, möchten Ihnen nachstehend 
erklären, welche Daten wir von Ihnen wie verarbeiten. Diese Datenschutzinformation gilt ebenso für alle 
unsere zugehörigen Zweigpraxen. Eine aktuelle Übersicht finden Sie unter https://www.augenklinik-
dardenne.de/augenklinik-dardenne/standorte.html – Fragen Sie auch gern an den jeweils örtlichen 
Informationen/Empfängen. 

 
Datenschutzbeauftragter 
Bei Fragen zum Datenschutz steht Ihnen unser externer Datenschutzbeauftragter Herr Thomas Werning 
gerne zur Verfügung. Dieser ist erreichbar unter: 
werning.com GmbH - Dieselstraße 12 - 32791 Lage - dsb-dardenne-bn@werning.com - 
Tel.: +49 5232 980-4700. 

 
Nachfolgend finden Sie Informationen, welche personenbezogenen Daten (dies sind alle Daten, die Sie als 
natürliche Person (im Folgenden „betroffene Person“) identifizieren oder identifizierbar machen, wie z.B. 
Name, Anschrift, E-Mail-Adresse oder auch das Nutzerverhalten) wir erfassen und wie diese genutzt wer- 
den. Betroffene Personen sind die Besucher unserer Webseite und Nutzer unserer Angebote. 

 

 

III. Zwecke der Verarbeitung 
 

1. Allgemeines 
Soweit Sie uns personenbezogene Daten zur Verfügung gestellt haben, verwenden wir diese zur Beant- 
wortung Ihrer Anfragen, zur Beratung und Abwicklung mit Ihnen geschlossener Verträge und für die tech- 
nische Administration. Ihre personenbezogenen Daten werden an Dritte nur weitergegeben oder sonst 
übermittelt, wenn dies zum Zwecke der Vertragsabwicklung oder zu Abrechnungszwecken erforderlich ist 
oder Sie zuvor eingewilligt haben. Sie haben das Recht, eine erteilte Einwilligung mit Wirkung für die Zu- 
kunft jederzeit zu widerrufen (siehe dazu Recht auf Widerruf). 
Die Löschung dieser Daten erfolgt nach Ablauf der geltenden gesetzlichen Aufbewahrungspflichten. Soweit 
uns keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten treffen, erfolgt die Löschung der Daten mit Wegfall des 
Zwecks. Ihnen steht ein jederzeitiges Auskunfts- und Widerspruchsrecht zu Ihren von uns gespeicherten 
Daten zu. Weitere Informationen finden Sie unter „Betroffenenrechte“ und „Recht auf Widerruf“. 

II. Betroffenenrechte 
Gemäß Art. 15 DSGVO haben Sie das Recht, Auskunft über die zu Ihrer Person gespeicherten Daten ein- 
schließlich eventueller Empfänger und der geplanten Speicherdauer zu erhalten. Sollten unrichtige perso- 
nenbezogene Daten verarbeitet werden, steht Ihnen gemäß Art. 16 DSGVO ein Recht auf Berichtigung zu. 
Liegen die gesetzlichen Voraussetzungen vor, so können Sie die Löschung oder Einschränkung der Verarbei- 
tung verlangen sowie Widerspruch gegen die Verarbeitung einlegen (Art. 17, 18 und 21 DSGVO). 
Sofern Sie eine Datenlöschung wünschen, wir aber noch gesetzlich zur Aufbewahrung verpflichtet sind, 
wird der Zugriff auf Ihre Daten eingeschränkt (gesperrt). Gleiches gilt bei einem Widerspruch. Ihr Recht auf 
Datenübertragbarkeit können Sie wahrnehmen, soweit die technischen Möglichkeiten beim Empfänger 
und bei uns zur Verfügung stehen. 
Als Ansprechpartner zu Ihren Betroffenenrechten steht Ihnen unser Datenschutzbeauftragter unter 
dsb-dardenne-bn@werning.com gerne zur Verfügung. 
Soweit Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen 
die Datenschutz-Grundverordnung verstößt, steht Ihnen ein Beschwerderecht gegenüber der für uns zu- 
ständigen Datenschutzaufsichtsbehörde Landesbeauftragten für Datenschutz und Informationsfreiheit 
Nordrhein-Westfalen, https://www.ldi.nrw.de/ sowie bei jeder anderen Datenschutzaufsichtsbehörde zu. 
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2. Verarbeitung im Unternehmen 
 

2.1. Patientendaten 
Zweck der Datenverarbeitung ist die Durchführung der Behandlung auf Basis des Behandlungsvertrags, der 
Abrechnung und zur medizinischen Forschung. 

 
Bereitstellungspflicht 
Ohne korrekte Angaben von Ihnen ist eine Behandlung nicht möglich. Dies kann zur Folge haben, dass sich 
medizinische Diagnostik verzögert oder Operationen nicht durchgeführt werden können. 

 
Kategorien von Empfängern 
Im Verbund der Augenklinik Dardenne SE werden IT- und Managementdienste zentral gesteuert. Ein Zugriff 
auf die Patientendaten ist im Rahmen dieser Dienste für Personal der Augenklinik Dardenne SE, der MVZ 
der Klinik Dardenne GmbH und MVZ Dardenne Wuppertal GmbH, inklusive der dazugehörigen Zweigpraxen 
nicht ausgeschlossen. 
Wir setzen im Rahmen der Erbringung der Leistung für spezielle Bereiche gesondert zur Verschwiegenheit 
und auf Datenschutz verpflichtete Dienstleistungsunternehmen ein, wo der Zugriff auf personenbezogene 
Daten nicht ausgeschlossen werden kann. Diese Kategorien von Empfängern sind: Softwareunternehmen 
zu Wartungszwecken der eingesetzten Informationssysteme, Hostingdienstleister, Hersteller von Linsen, 
zuweisende Ärzte, kassenärztliche und privatzärztliche Verrechnungsstellen, Aktenvernichtungsdienste, 
Archivierungsdienste, Inkasso-Unternehmen bei Zahlungsverzug. Eine Übermittlung in Drittländer erfolgt 
nicht. 
Eine Weitergabe von Behandlungsdaten zwischen den Unternehmen der Augenmedizin Dardenne (Augen- 
klinik Dardenne SE, MVZ der Klinik Dardenne GmbH, MVZ Dardenne Wuppertal GmbH) erfolgt nur im Rah- 
men Ihrer erteilten schriftlichen Einwilligung und nur, sofern es für die Behandlung erforderlich ist. 

 
Die auf der elektronischen Gesundheitskarte gespeicherten Daten werden auf Grundlage des § 291a SGB 
V über die Telematik-Infrastruktur mit den bei der Krankenversicherung des Patienten gespeicherten 
Daten abgeglichen und erforderlichenfalls aktualisiert. Diese Prüfung findet über eine Online-Verbindung 
zwischen der Praxis und der jeweiligen Krankenkasse in verschlüsselter Form statt. Es ist technisch sicher- 
gestellt, dass übermittelte Daten während der Übertragung über die Telematikinfrastruktur nicht verfälscht 
oder von unbefugten Dritten eingesehen werden. Alle Zugriffe und Prüfnachweise werden auf der elektro- 
nischen Gesundheitskarte protokolliert. 
Im Rahmen der Forschung geben wir nur Daten weiter, sofern der Personenbezug vorher nachweislich ent- 
fernt wurde. Das kann zum Beispiel sein, um Veränderungen an Teilen des Auges bei bestimmten Krank- 
heiten bildlich aufbereiten zu lassen und die Erkennungsraten dieser Krankheiten computergestützt zu 
verbessern. 

 
Eine Weitergabe an Behörden erfolgt ausschließlich bei Vorliegen vorrangiger Rechtsvorschriften. 
Eine Weitergabe von Behandlungsdaten an gesetzliche Unfallversicherungsträger erfolgt nach § 201 Abs. 1 
SGB VII nur im für die Leistungszuweisung erforderlichen Rahmen. 

 
Dauer der Speicherung und Löschung von Daten 
Ihre Daten werden für die Dauer der Vertragsdurchführung gespeichert und werden nach Ende des Ver- 
tragsverhältnisses einerseits aufgrund von steuerrechtlichen Vorschriften für 10 Jahre nach Jahresabschluss 
und Kalenderjahrende aufbewahrt, andererseits auf Basis der ärztlichen Vorschriften zur Behandlungsdo- 
kumentation nach § 630 Abs. 3 BGB. Anschließend werden die Daten gelöscht, sofern nicht im Einzelfall 
Verjährungsfristen eine längere, maximal 30-jährige Aufbewahrung erfordern. Daten, die im Rahmen der 
medizinischen Forschung verarbeitet werden, werden nach Erreichung des Forschungszwecks nach den 
Vorgaben des § 27 Abs. 3 BDSG (2018) zum nächstmöglichen Zeitpunkt anonymisiert. 
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Rechtsgrundlagen sind Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO, Art. 9 Abs. 2 lit. h) DSGVO und die Erfüllung besonderer 
rechtlicher Anforderungen nach § 630f BGB, § 10 Abs. 1 MBÖ-Ä, § 295 SGB V. Sofern Ihre Daten an einen 
Abrechnungsdienst übermittelt werden, erfolgt dies auf Basis Ihrer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 lit. a) 
DSGVO. Weiter nutzen wir in der Augenklinik Dardenne SE Daten zur medizinischen Forschung auf Basis Art. 
5 Abs. 1 lit. b) DSGVO, Art. 9 Abs. 1 lit. j) DSGVO, Art. 89 DSGVO, § 27 BDSG (2018), § 22 BDSG (2018). Hier- 
bei werden die Daten teils sofort anonymisiert, teils nach Erreichung des Forschungszwecks anonymisiert. 
Nach Anonymisierung ist ein Rückschluss auf Ihre Person nicht mehr möglich. 

 
Stationär aufgenommene Patienten der Augenklinik haben die Möglichkeit, sich mit ihren Anliegen an die 
Patientenfürsprecherin zu wenden. Die Kontaktdaten sind auf der Webseite hinterlegt. Die Bereitstellung 
der Funktion erfolgt auf Basis Art. 9 Abs. 2 lit. d) DSGVO i.V.m. § 5 Abs. 1 Krankenhausgestaltungsgesetz 
NRW. Die Weitergabe von Daten von Patienten durch die Patientenfürsprecherin, z.B. für Vermittlungsversu- 
che, erfolgt nur mit Einwilligung des Patienten auf Basis Art. 9 Abs. 2 lit. a) DSGVO. 
Zum Anspruch auf Löschung und Auskunft finden sie Informationen unter „Betroffenenrechte“. 

 
IV. Datenübermittlung in Drittländer 
Gemäß den Einwilligungen für die Übermittlung in den einzelnen Verarbeitungen. 

 
V. Aktualität und Änderung dieser Datenschutzerklärung 
Wir behalten uns vor, den Inhalt dieser Datenschutzerklärung jederzeit anzupassen. Dies erfolgt in der 
Regel bei Weiterentwicklung oder Anpassung der eingesetzten Dienste. Die aktuelle Datenschutzerklärung 
können Sie auf unserer Webseite einsehen. 
 
Stand dieser Erklärung: 01.07.2022 

 
Weitere Informationen zur Erfüllung unserer Informationspflichten zur Verarbeitung personenbezogener 
Daten gemäß Art. 13, 14 DSGVO finden Sie unter: https://www.augenklinik-dardenne.de/datenschutz.html 


